
systel GmbH steht  mit mehr als 20 Jahren 

Erfahrung im Bereich Telefonanlagen für 

erstklassige Beratung, durchdachte 

Planungen und reibungslose Umsetzung 

anspruchsvoller Projekte.   

 

Wir installieren, konfigurieren und warten 

alle Omni Voice und Data-Produkte von 

Alcatel-Lucent.  

 

Zudem bieten wir einige nützliche 

Applikationen an: 

 

Mit dem sys-Alarmserver erreichen  Sie bis 

zu 7000 IP Touch Endgeräte gleichzeitig. 

 

Mit sys-time können Sie das  Telefon auch als 

Zeiterfassungsterminal nutzen . 

 

Informieren Sie sich über unsere Produkte 

auf www.systel.de 

 

sys-contact 
für Alcatel-Lucent IP-Endgeräte 

 

Ein Firmentelefonbuch für alle— 

egal ob LDAP, ODBC, SQL oder …! 

sys-contact 

 
Die Suchmaske arbeitet, wie bei systel Applikatio-
nen üblich, als Live-Suche. Das bedeutet, dass be-
reits nach Eingabe des ersten Buchstabens Ergeb-
nisse angezeigt werden. Bei jedem weiteren Buch-
staben wird die Ergebnisliste kleiner. 
Alternativ ist die Suche nach mehr Kriterien per Ein-
gabemaske möglich. 
 
Selbstverständlich sind wird auch bei ankommen-
den Anrufen  das Telefonbuch durchsucht und 
Treffer im Display angezeigt. 

Hier steht Ihr Firmenslogan. 

Hewlett-Packard 

Mehr Nutzen und 

Bequemlichkeit! 

Senden Sie uns eine Angebotsanfrage mit benötigter 

Stückzahl an: 

vertrieb@systel.de 

 

 

systel GmbH  
+49 (7031) 41 61 68-0 
info@systel.de 
www.systel.de 

mailto:c.sailer@sys-tel.de


sys-contact—Das Firmen-Telefonbuch im 

Telefon 

Mit der sys-contact Applikation haben 

Sie nun endlich die Möglichkeit direkt in Ihrem 

Firmenverzeichnis zu suchen. Ganz ohne die 

Kurzwahlliste der TK-Anlage zu pflegen. 

Das heißt weniger administrativer Aufwand 

und aktuellere Daten. 

 

Ein weiterer sehr wichtiger Vorteil, Sie können 

nun nicht nur nach Namen sondern auch nach 

Abteilung oder Personalnummer suchen. 

Dadurch ist die Suche wesentlich effektiver 

und vor allem schneller. Die Suchfelder können 

nach Ihren Gegebenheiten angepasst werden. 

 

Da diese Applikation auf Ihrem Tischapparat 

(IP Endgerät) zur Verfügung steht klappt die 

Suche auch wenn Ihr PC gerade nicht 

eingeschaltet ist. 

 

 

Voraussetzungen:    

IP-Endgerät der 8er- oder ALE-Serie 

OpenTouch Conversation REST API Lizenz / 

pro Endgerät mit sys-contact 

Ihr Firmen-Telefonbuch im Telefon! 

Individuelle Suchfelder (links) 
Der Kunde hat die Wahl, der Nutzer kann nach gewünsch-
ten Kriterien suchen. 

Ergebnisse (rechts) 
Bei mehr als einem Treffer erhalten Sie eine Liste der Ergebnis-
se. Mit den Tasten neben dem gewünschten Eintrag gelangen 
Sie in die Detailansicht. 

Detailansicht (links) 
Alle relevanten Daten sind hier zu sehen.  
Rufnummern sind direkt anwählbar. Auch der direkte SMS 
oder E-Mail Versand ist denkbar. 


